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PREFEITURA DE Prefeitura Municipal de Franca

FRANCA Secretaria Municipal de Saude
Ambulatério de Saude Auditiva

EDITAL DE CHAMAMENTO N©° 02/2020

O MUNICIPIO DE FRANCA, ESTADO DE SAO PAULO, através do Processo Administrativo n°
34.975/2020, convida os interessados em prestar servi¢cos para a Secretaria Municipal de Saude,
na area de SAUDE AUDITIVA, ao preco da tabela do SUS (Sistema Unico de Salde), a se
credenciarem na Prefeitura Municipal de Franca, junto Divisdo de Compras e Licitacdes, na Rua
Frederico Moura n® 1517, Paco Municipal, até o dia 12 de Novembro de 2020, as 14h30.

| - CONDICOES PARA CREDENCIAMENTO

As empresas interessadas em prestar servicos na area de SAUDE AUDITIVA, pelo prazo
de 12 (doze) meses, prorrogaveis de acordo com previsdo Legal, poderdo se credenciar
objetivando a prestacéo de servico na area da Salde Auditiva e o fornecimento e assisténcia
técnica de aparelhos auditivos de modelos de acordo com a Portaria n°® 587 e 589 de outubro de
2004. O atendimento das necessidades dos pacientes do Nlcleo de Gestao Assistencial — NGA-
16, no Ambulatério de Saude Auditiva, da Secretaria Municipal de Saude Franca, seréo feitos
através de empresas especializadas na comercializacdo e na prestacdo de assisténcia técnica
de aparelhos auditivos, que deverdo apresentar a documentacao abaixo, em original ou por copia
autenticada em tabelionato ou pelos servidores da Divisdo de Compras e Licitagdes.

DAS EXIGENCIAS PARA O CREDENCIAMENTO — DOCUMENTAGCAO

1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por ac¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

1.2. Prova de inscrigdo no cadastro geral de contribuintes (CNPJ);

1.3. Prova de regularidade ao fundo de garantia por tempo de servico (FGTS) mediante
apresentacgao de certificado de regularidade fornecido pela Caixa Econdémica Federal;

1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da pessoa juridica, mediante a apresentacao das seguintes certidoes:

1.4.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal;

1.4.2) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servicos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou Certiddo Negativa de Débitos Tributarios
expedidos pela Procuradoria Geral do Estado ou declaracdo de isen¢do ou de néo incidéncia
assinada pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei;

1.4.3) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Municipais
Mobiliarios e imobiliarios;



Pagina 2 de 16

PREFEITURA DE Prefeitura Municipal de Franca

FRANCA Secretaria Municipal de Saude
Ambulatério de Saude Auditiva

1.5. Prova de regularidade relativa a Previdéncia Social mediante certiddo negativa de
débito (CND do INSS) ou Positiva com Efeitos de Negativa;

1.6. Certiddo negativa de faléncia e concordata, emitida pelo distribuidor do foro da sede
do licitante;

1.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas perante a Justica do Trabalho, nos termos
da Lei n®12.440/11 ou Positiva com Efeitos de Negativa;

1.8. Declaracédo conforme Art. 7°, XXXIII da Constituicdo Federal.

1.9. Declaragcédo da empresa proponente que nao foi declarada inidénea pela Administracao
direta ou indireta, Municipal, Estadual ou Federal, sob as penas da lei.

1.10. Comprovagédo do registro da empresa e da anotacdo do(s) profissional(ais) de
fonoaudiologia legalmente habilitado(s), no Conselho Regional de Fonoaudiologia (CRFa° 2),
bem como documento de quitagdo com a anuidade vigente no CRFa. 2° Regiéo.

1.11. Possuir instalagdo prépria e adequada ou através de seu representante direto (IN
LOCO). Devera apresentar localizacdo no municipio de Franca, com ambiente exclusivo para
realizacdo da atividade especifica e de corpo técnico com comprovada experiéncia na area,
possuindo todas as condigfes necessarias para o desenvolvimento das atividades contratadas:

a) Cépia do comprovante de registro no Ministério da Saude, de cada um dos modelos e/ou
séries dos aparelhos ofertados, ndo sendo aceito mero protocolo de pedido de registro;

b) Comprovante de que mantém na cidade de Franca SP, Centro Auditivo equipado com
cabina isolada acusticamente, com tamanho minimo (1,5x1,5x2,0m (CxIxA) para permitir
audiometria em campo livre, bem como audiébmetro equipado para audiometria em campo livre,
devidamente calibrados anualmente, com certificacdo do agente responsavel pela calibragédo e
copia desse certificado devera ser encaminhada prontamente junto com a documentacgéao, para
gue seja juntada no processo de credenciamento. Exigéncia necessaria visando a assisténcia
adequada do paciente e seus aparelhos auditivos, considerando a necessidade de manutencao
e reajustes e regulagens constantes, sendo dificultado caso o paciente tenha que se deslocar
para outro municipio.

1.12. Tratando de empresa especializada na comercializagédo é aquela regulamentada pela
ANVISA e/ou Vigilancia Sanitaria municipal como estabelecimento comercial de venda de artigos
médicos, Orteses e proteses devendo:

a) ter em sua razdo elou contrato social a designacdo de Centro Auditivo e/ou
comercializac&o de aparelhos auditivos;

b) apresentar carta de exclusividade/representacéo/autorizacdo para comercializagdo ou
assisténcia técnica da marca ofertada.
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c) Se a empresa apresentar carta de exclusividade da representacdo da marca, ndo seré
aceito a inclusdo da mesma marca por outra empresa que nao possuir esta exclusividade.

1.13. A Empresa especializada, devera possuir ambiente de acessibilidade adequada e
caracterizar-se como servi¢o de Audiologia (audiometria tonal limiar, audiometria vocal e campo
livre), que realize servicos de Fonoaudiologia, manutencdo periddica e de assisténcia técnica
dos AASI, com profissional Fonoaudiologo habilitado em audiologia clinica, para atendimento
aos pacientes SUS.

1.14. Apresentar a relacdo do local de atendimento na cidade de Franca que realizaréo
assisténcia aos pacientes, informando endereco completo, horario de atendimento e telefone,
comprovando ainda experiéncia na area de AASI dos fonoaudiologos desses servigos.

1.15. As dependéncias desses servicos devem ser mantidas em perfeito estado de
conservagao, higiene e funcionamento, podendo ser vistoriadas a qualquer momento por equipes
da Vigilancia Sanitaria ou da Secretaria Municipal da Saude de Franca.

1.16. Possuir atestado de responsabilidade técnica perante o Conselho Regional de
Fonoaudiologia da 22 Regiéo, conforme determinacgéo do artigo 1°, da lei n® 6.839/80, com copias
do RG, CPF, Titulo de Especialista em Audiologia e habilitagcao do profissional responsavel.

1.17. Possuir alvara de funcionamento fornecido pelo servico de Vigilancia Sanitaria
Municipal de Franca;
Possuir comprovacgéo de autorizacdo de funcionamento (AFE) da empresa a ser credenciada,
expedida pela Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude, no caso de fabricante, distribuidores
e importadores, sendo aceita publicacdo no DOU, conforme Portaria n°® 3.765/1998-MS.

1.18. Comprovar aptiddo do desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objetivo do servi¢co a ser contratado, por meio da
apresentacdo de atestados fornecidos, por pelo menos, duas pessoas de direito publico ou
privado.

1.19. Relacdo dos aparelhos disponibilizados pela empresa, acompanhada dos
respectivos catalogos técnicos em portugués, constando as seguintes informagfes: marca
procedéncia, modelo e/ou referéncia, série, prazo de garantia e tempo médio de vida util de todos
os modelos oferecidos em duas cépias, ficando uma no setor de credenciamento e outra no
Ambulatério de Saude Auditiva.

1.20. Copia do comprovante de registro no Ministério da Saude, de cada um dos modelos
elou séries dos Aparelhos ofertados, ndo sendo aceito mero protocolo de pedido de registro;

1.21. Apresentar proposta técnica relacionada aos aparelhos a serem credenciados,
indicando suas respectivas marcas e especificacdes, de acordo com as caracteristicas e
recursos eletroacusticos definidos pelo Ministério da Saude no Instrutivo de Reabilitacdo Auditiva
(ANEXO lll, indicando também o item, cédigo e valor, conforme Tabela de Procedimentos/Precos
SIA/SUS constante do ANEXO I.
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1.22. Fornecer material novo, nao reutilizado, com garantia
de 02 (dois) anos para defeitos de fabricacdo, a contar da data de
entrega definitiva dos aparelhos.

1.23. Apresentar amostras dos aparelhos a serem credenciados, devidamente
identificadas com nome do representante, item credenciado e tipo de aparelho. As amostras
poderdo ficar retidas pelo Ambulatério de Saude Auditiva, como parametro de avaliacdo do
produto ofertado e deverao ser entregues acompanhadas de:

e Declaracdo em papel timbrado da empresa, assinada por seu responséavel, informando
gue as amostras correspondem exatamente ao material que seré fornecido;

o Baterias e acessorios respectivos;

e Software para programacéo via NOAH, assim como suas atualizagdes;

o Cabos, sapatas e todos os dispositivos para conexao no computador via HIPRO, Speed
Link, AIRLINK e componentes afins;

e Cabos e fitas compativeis para as regulagens dos AASIs que serdo comercializados;

e Fornecer ao Ambulatério de Saude Auditiva diferentes tipos de olivas, tubos finos,
receptores de canal, tubos de conducdo do som para reposi¢éo e manutencéo dos AASIs
no periodo de vigéncia de garantia, conforme demanda e solicitagdo do Ambulatério de
Saude Auditiva.

e Deverdo deixar no Servico de Saude Auditiva, dois modelos de cada aparelho que
pretende comercializar, para que possam ser aplicados os testes nos pacientes.

e Para confeccdo de pré moldes, as empresas deverao fornecer e deixar no Ambulatorio
de Saude Auditiva o material necessario como massa para pré moldagem, catalizador,
seringa, caneta lanterna, tamponagem.

e Ter laboratério de molde auditivo no endereco do proprio estabelecimento na cidade de
Franca. Caso a empresa opte por realizar os moldes direto com o representante e/ou
importador da marca, deverd informar no ato do credenciamento. Os moldes
confeccionados deverao ser entregues hum prazo maximo de quinze dias Uteis a partir
da data que os pré- moldes forem retirados do Ambulatério de Saude Auditiva.

1.24. Declaragéo firmada por servidor responsavel pela area de pessoal da Prefeitura
Municipal de Franca de que o prestador ou nenhum dos responsaveis pela pessoa juridica ou
seus socios sao servidores municipais contratados por concursos ou por outra forma ou
nomeados para cargos em comissédo, com ou sem remuneracao;

1.25. Declaragéo dos responsaveis pela pessoa juridica de que ndo possuem cargos de
direcao ou chefia em 6rgéo publico vinculado ao SUS;

1.26. RG e CPF dos responsaveis pelas atividades;

1.27. A Empresa credenciada devera fornecer, gratuitamente 02 cartelas de baterias para
aparelhos auditivos no ato da entrega dos aparelhos auditivos ao paciente;
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Il - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

2.1. Fornecer os AASI em conformidade com os itens constantes no Anexo | do Instrutivo
2012, e com as solicitacbes do Ambulatério de Saude Auditiva de Franca. Ter condicdes de
oferecer aos pacientes aparelhos de amplificacdo sonora individual, nos modelos:
retroauriculares e intraauriculares digitais e digitais com receptor de canal, sistema CROSS,
BICROSS e gerador de som. Possuir linha de aparelhos auditivos apta a suprir perdas auditivas
de grau leve a profunda, do tipo condutiva, mista, ou neurossensorial, com recrutamento ou nao,
em todas as categorias tecnolégicas do Tipo A, B e C.

2.2. Fornecer garantia pelo periodo de 02 anos a partir da data de entrega definitiva dos
aparelhos, obrigando-se a realizar manutencao periddica gratuita no minimo a cada 06 meses e
prestar assisténcia técnica e regulagens, sempre que necessario, mediante solicitacdo da equipe
técnica do Ambulatério de Salde Auditiva ou dos usuarios, devendo ser esta concluida no prazo
méaximo de até 30 dias, acompanhada de relatério detalhado especificando pecgas substituidas e
servigos executados.

2.3. Na realizacdo de servicos de manutencdo dentro do prazo de garantia, perante a
necessidade da empresa contratada precisar modificar a regulagem das caracteristicas
eletroacusticas do aparelho, a mesma devera entrar em contato com o Ambulatério de Saude
Auditiva comunicando a nova regulagem;

2.4. Para realizacdo dos testes e afericdo do aparelho que melhor se adapte aos
pacientes a empresa contratada devera disponibilizar para o Ambulatério de Sadde Auditiva no
minimo, 02 aparelhos de cada modelo credenciado para teste entre 0s usuarios, acompanhado
das respectivas baterias. Manter os aparelhos de teste em ordem, oferecendo manutencdes
preventivas anuais e substituindo-os, quando necessario.

2.5. O Ambulatério de Saude Auditiva poderéa solicitar aparelhos sobressalentes para
experiéncias domiciliares a qualgquer momento.

2.6. Junto com os aparelhos de teste, deverdo ser disponibilizados os softwares de
programacédo digital e todos os acessoérios necessarios a programacao (cabos, sapatas e
adaptadores). Realizar reposicao dos softwares e acessorios, quando necessario.

2.7. Na ocorréncia de problemas com os computadores da equipe de prétese do
Ambulatério Equipe de Saude Auditiva, a Empresa fornecedora do aparelho auditivo se
compromete ao empréstimo imediato para evitar suspenséo de testes de aparelho auditivo por
este motivo;

2.8 Devera manter o Ambulatério de Saude Auditiva atualizado quanto as caracteristicas
dos modelos contratados em cada classe de tecnologia conforme itens da tabela SUS,
disponibilizando as fichas técnicas dos modelos, bem como das possibilidades de
customizacdo de cores e demais caracteristicas disponiveis: adaptacdo aberta, receptor no
canal, recursos para zumbido, programas de expansdo e feedback, bobina de inducéo,
conectividade, além de acessorios / kits inclusos. Se a empresa possuir aparelhos exclusivos
da linha pediatrica, devera deixar no Servico de Saude Auditiva, dois aparelhos para cada
modelo a ser testado nos pacientes e descrever quais serdo os kits inclusos no momento da
entrega dos aparelhos auditivos.
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2.9. No caso da necessidade de alteracdo dos modelos

contratados (substituicdo, acréscimo ou descontinuidade de
modelos), a empresa devera enviar oficio a Secretaria Municipal de Saude (SMS) descrevendo
a alteracao pretendida com a devida justificativa, em conformidade com os itens constantes no
ANEXO | do Instrutivo 2012, acompanhado da ficha técnica dos novos modelos ofertados e
respectivos registros na ANVISA. Este oficio deve ser enviado a SMS com antecedéncia minima
de 60 dias da data que se pretende realizar a alteracdo. A comercializacdo destes modelos
dependera do parecer favoravel da Area Técnica de Saltde Auditiva da SMS. A partir do parecer
da SMS, as empresas deverao substituir os modelos de teste no Ambulatério de Saude Auditiva
em 30 dias, mediante organizacdo dessa agenda com a coordenacgdo dos servigos.

2.10. A empresa contratada deverd ainda, fornecer o material necessario para a realizacao
de pré-moldagem e confeccionar os moldes ou cdpsulas dos AASI de acordo com as indicacdes
da equipe técnica do Ambulatério de Saude Auditiva. Para a realizacdo da pré-moldadem e
pequenos reparos / ajustes dos AASI, a empresa devera disponibilizar no Ambulatério de Saude
Auditiva: caneta otoscoOpio, seringa e massa para pré-moldagem, aspirador, baterias, alicate,
desumidificador, “tubinhos”, filtros, material/embalagem para acondicionamento dos pré-moldes
e impressos para solicitagdo das capsulas e moldes.

2.11. A empresa deve responsabilizar-se pela retirada e entrega semanal dos pré-moldes
no Ambulatério de Saude Auditiva e pelo acondicionamento adequado dos mesmos durante o
transporte.

¢ Nas situacbes que o pré-molde nado estiver em condi¢cées de confeccdo do molde ou
capsula, a empresa devera comunicar o Ambulatério de Salde Auditiva no prazo maximo
de 5 dias ap0s a retirada;

e Confeccionar e entregar no Ambulatério de Saude Auditiva os moldes em até 20 (vinte)
dias, sem custo extra para o Municipio.

2.12. Fornecer substituicao dos moldes e capsulas de acordo com solicitacdo da equipe do
Ambulatério de Saude Auditiva durante o periodo de garantia do AASI, sem custo extra para o
Municipio.

2.13. Garantir que o aparelho fornecido seja exatamente igual ao modelo de teste
selecionado pela equipe do Ambulatério de Saude Auditiva,

2.14. Entregar os AASI diretamente no Ambulatério de Saude Auditiva, em até 30 dias do
recebimento da Ordem de Fornecimento, no horario das 07:00 as 15:00 horas, ou horéario
estabelecido pelo Responsavel pelo Ambulatério da Salde Auditiva, favorecendo a dinamica de
atendimento do servigo.

2.15. Cada AASI entregue devera ser acompanhado de 12 baterias, um desumidificador,
um kit de limpeza (escova e fio para ventilacdo), 1 conjunto de protetores de cera para troca
(intrauriculares) ou bombinha (retroauriculares). No caso de AASI da linha pediatrica, a empresa
devera fornecer o kit de acessorios junto com os AASIs.
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2.16. A nota fiscal de venda ou de remessa deve ser enviada
em 2 vias, permitindo o arquivamento de uma via no prontuario do
paciente e outra para controle da unidade.

2.17. A entrega dos AASI deve estar organizada por paciente, permitindo conferir os
nameros de série e modelos dos aparelhos entregues com os itens solicitados.

2.18. Quando houver necessidade de conserto do AASI, apés término da garantia, a
empresa devera apresentar para o paciente orcamento detalhado especificando pecas a serem
substituidas e servicos a serem executados com valor e informacdes técnicas da necessidade
do reparo. O paciente devera assinar a autoriza¢ao ou recusa do conserto.

2.19. Fornecer suporte técnico realizado por fonoaudi6logo(s), para apoio na utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos dos AASI e esclarecimentos de dlvidas que possam surgir no processo
de selecao ou adaptacao dos modelos contratados. O suporte devera ser ofertado de modo
continuo por celular e e-mail, podendo também ser solicitado que seja realizado no Ambulatério
de Saude Auditiva, mediante agendamento prévio, independente da garantia.

2.20. Disponibilizar treinamento para os fonoaudidlogos do Ambulatério de Saude Auditiva,
sempre que necessaria, visando o aprimoramento técnico na realizacdo dos testes, dos ajustes
dos AASI credenciados e de orientacdo aos pacientes. Tais treinamentos devem ser organizados
com anuéncia da coordenagdo do Ambulatério de Salde Auditiva e com antecedéncia de pelo
menos, 2 (dois) meses.

2.21. Garantir a substituicdo / reposicdo do AASI, caso o reparo/manutencdo do AASI em
garantia , venha ultrapassar 30 dias uteis , devera a empresa , de imediato emprestar um
aparelho auditivo que atenda as necessidades audiolégicas do paciente, sem qualquer custo,
até que o seu seja reparado ou trocado, devendo-se observar as normas de garantia oferecida
e em conformidade com este edital, evitando a interrupcdo do processo de adaptacdo do
paciente e prejuizos a sua insergéo social, sem 6nus ao usuério ou a administragéo publica;

2.22. Em caso de falecimento do usuario, estando o AASI dentro da garantia, a empresa
devera trocar capsulas ou moldes para que possa ser transferido para outro paciente a critério
do Ambulatério de Saude Auditiva, oferecendo comprovante da continuidade da garantia
restante em nome do atual usuario;

2.23. Manter durante toda a execug&o do contrato, em compatibilidade com as obrigagfes
assumidas, todas as condic¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no credenciamento.

2.24. Manter atualizada a documentacgéo relativa aos AASI fornecidos pelo prazo de 5
(cinco) anos, ressalvados outros prazos previstos em lei.

2.25. Garantir a confidencialidade de dados e informacdes sobre pacientes. Nao utilizar,
nem permitir que terceiros utilizem pacientes para fins de experimentacao.

2.26. Justificar a pacientes ou a seus representantes, por escrito, as razdes técnicas
alegadas quando da decisdo de nao-realizacdo de qualquer ato profissional previsto neste
instrumento.
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2.27. Nao cobrar do paciente qualquer complementacédo aos
valores pagos pelos servi¢os prestados nos termos da contratacao.

2.28. Responsabilizar-se-a por cobranca indevida, feita a paciente ou a seu representante
por profissional empregado ou preposto, em razdo da execuc¢ao do objeto deste contrato.

2.29. Os moldes de reposicdo serdo de responsabilidade da empresa que forneceu o
aparelho auditivo ao paciente, independentemente de o primeiro molde ter sido fornecido por
outra empresa.

1)} CONDIQ@ES PARA PRESTAQAO DOS SERVICOS
3.1. E vedado:

a. O credenciamento de profissionais pertencentes ao quadro permanente do Municipio;
b. O credenciamento da mesma marca por mais de uma empresa,

3.2. O credenciamento somente consubstar-se-a apos analise da COPEL e aprovacgdo
técnica, conforme parametros do SUS, pelo otorrinolaringologista responsavel e responsavel
técnico do programa de prétese auditiva, os quais realizardo a andlise da capacidade técnica e
operacional de toda documentacao apresentada pelo pretenso credenciado.

3.3. O Municipio reserva-se no direito de fiscalizar, de forma permanente, a prestagéo
dos servigos pelos credenciados, podendo proceder ao descredenciamento, em caso de ma
prestacao, verificada em processo administrativo especifico, com garantia do contraditorio e da
ampla defesa.

3.4. O credenciamento configurara uma relacao contratual de fornecimento de aparelhos
auditivos e de prestacéo de servicos.

IV - DO PAGAMENTO

O pagamento serd feito de acordo com os valores estabelecidos pela Tabela do SUS,
apos a entrega dos materiais e servicos, a vista.

V - DO PESSOAL DO CREDENCIADO

Quando da prestagéo de servico em dependéncias do Ambulatério de Saude Auditiva e/ou
setores proprios do credenciado, € de responsabilidade exclusiva e integral do credenciado, a
utiizacdo de pessoal para execucdo dos respectivos procedimentos, incluidos encargos

trabalhistas, previdenciérios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio,
cujo 6nus e obrigacdes, em nenhuma hipétese, poderdo ser transferidos para o Municipio;

VI - PENALIDADES
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6.1 Além das penalidades habituais de contratacéo, faz-se
necessario prever penalidades como descredenciamento nas situacdes de:

a. Atraso na entrega dos materiais (materiais para pré-moldes, moldes, capsulas e
aparelhos);

b. Entrega dos materiais de forma desorganizada, que dificulte o controle de
recebimento dos materiais ou o fornecimento aos pacientes.

VIl - FORMALIZACAO

O credenciamento sera formalizado mediante Termo préprio anexado ao presente,
contendo as Clausulas e condigdes previstas neste Edital.

VIIl - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

| - Os pagamentos por servi¢os prestados de acordo com este Termo correrdo por conta da
seguinte dotacao orcamentéria:

020702 - Fundo SUS

339039 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
053005008 — Média e Alta Complexidade

103022036 — Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial — SUS

2283 BLOCO M.A.C. - Manutencao do Fundo — Deficiéncia Auditiva
Ficha 939

020702 - Fundo SUS

339032 — Material, Bem ou Servigo de Distribuicdo Gratuita
103022036 — Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial — SUS

2283 BLOCO M.A.C. - Manutencéo do Fundo — Deficiéncia Auditiva
053005008 — Média e Alta Complexidade

Ficha 898

Franca, 26 de Outubro de 2020.

José Conrado Dias Netto Dra. Renata Renno S. Haber
Secretario Municipal de Saude Coordenadora do Programa de Saude Auditiva
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TERMO DE CREDENCIAMENTO N°02/2020

Processo n° 34.975/2020

Termo de credenciamento para contratacdo de empresa instalada na cidade de
Franca, para prestacao de servico na area da saude auditiva, fornecimento e a assisténcia
técnica de aparelhos auditivos visando o atendimento das necessidades dos pacientes do
Programa de Saude Auditiva, previamente credenciadas na Prefeitura Municipal de Franca ao
preco da tabela do SUS (Sistema Unico de Saude).

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado o Municipio de Franca,
CNPJ. n°47.970.769/0001-04, designado CREDENCIANTE, representado por e
de outro lado, doravante denominado CREDENCIADO, tém justo e acordado
este Termo de Credenciamento, de conformidade com a Lei n° 8.666/93 e suas alteracfes
posteriores, e mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

| - O presente Termo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestar servigos de saude,
no Ambulatério de Saude Auditiva com fornecimento de aparelhos auditivos e assisténcia
técnica, com respectivo pagamento de acordo com a Tabela SUS.

Il - A andlise e a aprovacdo dos documentos apresentados pelos interessados, visando o
credenciamento de que trata o presente Termo, serdo feitas através da acdo conjunta da Copel,
e apo6s pelo otorrinolaringologista responsavel e pelo responsavel técnico do programa de
prétese auditiva da Equipe Técnica do Ambulatério de Saude Auditiva e Vigilancia Sanitaria
Municipal os quais poderéao fazer diligéncias com relagdo a documentacédo apresentada e realizar
visitas, para verificagdo das instala¢cdes do Centro Auditivo a ser credenciado.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DOS CENTROS AUDITIVOS
| - Os Centros Auditivos contratados se obrigam a:

a. A entregar os aparelhos auditivos com prazo maximo de 30 dias a contar do dia que
sair a sua relacéo de pacientes fornecida pela fonoaudiologa Técnica Responséavel, com pena
de ter seus pacientes repassados para a outra empresa apos os 30 dias.

b. A entregar os aparelhos auditivos que foram para conserto com prazo méaximo de 30
dias, emprestar aparelho auditivo ao paciente (em casos de aparelhos dentro do prazo de
garantia), caso o prazo do conserto ultrapassar os trinta dias. Entregar os aparelhos no
Servico de Saude Auditiva, podendo ficar excluidos da préxima testagem, se o prazo néo for
cumprido.



Pagina 11 de 16

PREFEITURA DE Prefeitura Municipal de Franca

FRANCA Secretaria Municipal de Saude
Ambulatério de Saude Auditiva

c.A testagem, selecdo, pré- moldagem e adaptacdo e acompanhamentos obrigatoérios, serdo
realizadas no Servi¢o de Saude Auditiva do NGA-16, com o Fonoaudidlogo do Setor, em datas
previamente agendadas pelo profissional responsavel pela testagem e pacientes avisados pela
Saude Auditiva. Porém durante o periodo de garantia, outras manutencdes e regulagens
periodicas que se fizerem necessarias serdo de responsabilidade da empresa contratada.

d. Sempre que se fizer necessario a mudanca da bateria dos aparelhos auditivos o
centro auditivo devera enviar um relatério com a nova bateria para ser aprovado ou néo pelo
Servigo de Saude Auditiva do municipio. Cabe ao centro auditivo comercializar somente a
bateria aprovada previamente pelo Servigco de Saude do Municipio.

e. Fica o Centro Auditivo proibido de dar a qualquer pessoa informag¢des do
funcionamento do Servi¢o de Saude Auditiva do municipio. Cabendo somente a este servigo
municipal fornecer as informagfes que julgar necessarias.

f. N&o utilizar e nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentagao.

g. Atender os pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacdo de servicos;

h) Esclarecer os pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos oferecidos.

i. Garantir a confidencialidade dos dados e informacfes dos pacientes.

Il - Notificar o MUNICIPIO, por sua instancia situada na jurisdicio do CONTRATADO de
eventual alteracdo de seus estatutos ou de sua diretoria, enviando-lhe, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da data de registro da alteracdo, copia autenticada dos
respectivos documentos.

Il — Fornecer os aparelhos de amplificacdo sonora individual (inclusive as capsulas
necessarias aos aparelhos intra-canal, receptor no canal) de acordo com a prescricdo médica
de profissional médico pertencente ao quadro de funcionarios da Prefeitura Municipal de
Franca, com material e qualidade adequados as necessidades de cada paciente, levando em
consideracéo a faixa etaria.

IV - Ter condicOes de fornecer aos pacientes os aparelhos de amplificacdo sonora individual,
nos modelos: convencional, retro digital, programdvel, intra-canal digital, intra-canal
programavel, micro-canal digital, micro-canal programavel., aparelhos com receptor no canal
com moldes ou adaptacfes abertas;

V - Disponibilizar para o usuario, em sua linha de comercializacao aparelhos auditivos com
todas as caracteristicas contidas no instrutivo da Saude Auditiva de 2012, além das
caracteristicas excedentes de cada respectivo aparelho;
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VI - Possuir linha de aparelhos apta a suprir perdas de grau leve a profunda, do tipo
condutiva, mista ou neurossensorial, com recrutamento ou ndo, em todas as linhas dos
tipos A, B e C. A linha deve conter os seguintes controles disponiveis, adequando-se as
necessidades de cada caso: controle de graves, de agudos, de saida e controle automético
de ganho (AGC).

VIl - Disponibilizar linha de aparelhos com faixa de frequéncia variada, a fim de atender as
necessidades de cada caso.

Apresentar ficha técnica de aparelhos da linha Pediatrica, com relacdo de todos os
acessorios que a mesma contempla, caso a empresa comercialize este tipo especifico de
aparelhos.

VIII - Fornecer os moldes confeccionados especificamente para cada paciente, segundo as
necessidades de cada um, ou seja, silicone para criangas e acrilico para adultos. Apés a
escolha do modelo pelo paciente, fornecer para os modelos intra-canal as respectivas
capsulas e 06 (seis) pilhas sobressalentes — para cada aparelho auditivo.

IX - Responsabilizar-se por vicios ou defeitos de fabricagdo, bem como desgastes anormais
dos aparelhos, suas partes e acessorios, obrigando-se a substituir os elementos
defeituosos, sem 6nus a Prefeitura Municipal de Franca ou para o paciente, durante O2
(dois) anos.

X - Assegurar, na eventualidade da descontinuidade de fabricacdo do aparelho, o
fornecimento de pecas de reposicdo durante um periodo de 5 (cinco) anos, a contar da data
da descontinuidade da fabricagdo dos mesmos.

Xl - O periodo minimo de garantia do aparelho, contra defeitos de fabricacdo, devera ser
de 24 (vinte e quatro) meses, a partir de sua aceitacdo, com cobertura total de pecas e méao-
de-obra.

Obs: — Em casos de mau uso, a empresa devera realizar o orcamento, com descritivo
detalhado e participar o paciente para a sua aprovacdo ou ndo assinada pelo paciente ou
responsavel, com cépia para Saude Auditiva. O custo da mao-de-obra, nesse caso
especifico, ficara a cargo Unica e exclusivamente do paciente.

Xl — Eventuais alteracbes na tabela de servicos, tanto relativo a valores quanto a
normas/portarias e exigéncias estabelecidas, promovidas pela dire¢do nacional do SUS,
passarédo a integrar automaticamente este termo, salvo em caso de altera¢des que, por sua
natureza, exijam modificacdes em outras clausulas do presente instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

| - O credenciamento de que trata o presente tera o prazo de validade de 12 (doze) meses, a
contar de seu deferimento, o qual podera ser renovado, por periodos iguais e sucessivos, ndo
ultrapassando o limite de 60 (sessenta) meses, de acordo com as condicbes a serem
estabelecidas pela Prefeitura Municipal de Franca, para atualizagdo dos seus documentos.
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Il - Sem embargo desse prazo de validade, o credenciamento poderé ser cassado, a qualquer
tempo, em havendo modificacdo das condi¢des exigidas para o0 mesmo, apés ser outorgado
as empresas credenciadas o prazo de (10) dez dias, para regularizacdo ou apresentacao de
defesa.

Il - O credenciamento da empresa nao gera exclusividade do seu atendimento ao paciente.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE ATENDIMENTO AO PACIENTE

| - As empresas cadastradas deverdo deixar na Prefeitura Municipal de Franca, no Servigco de
Saude Auditiva, dois modelos de cada aparelho que pretende comercializar, para que possam
ser aplicados os testes nos pacientes.

Il —Os testes seréo realizados pelos fonoaudiélogos pertencentes ao quadro de funcionarios
do Municipio, lotados no Ambulatério de Satude Auditiva do Municipio, no NGA-16, situado na
rua Aluizio Pacheco Ferreira no 4010, em dias pré-estabelecidos pelo Servico.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS E VALOR

| - A Prefeitura Municipal de Franca pagara a Empresa que prestar o servigo e fornecer o
aparelho aprovado pelo paciente e/ou responsavel, o mesmo valor do importe estabelecido
pelo Ministério da Saude, em portaria especifica, para o aparelho da espécie.

Obs.: O valor constante do paragrafo anterior sera reajustado toda vez que houver reajuste
na Tabela de procedimento SUS, pelo Ministério da Saude, no mesmo percentual do reajuste.

O valor anual estimado para execucdo do presente instrumento € de R$ 2.400.000,00 (dois
milhdes e quatrocentos mil reais), média mensal estimada de R$ 200.000,00 (duzentos mil
reais).

CLAUSULA SEXTA - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO DOS APARELHOS

| — O pagamento sera feito de acordo com os valores estabelecidos pela Tabela do SUS,
apos a entrega dos materiais e servigos.

Il - A nota fiscal devera ser emitida em nome do Municipio de Franca — CNPJ
47.970.769/0001-04.

lIl - O aparelho sera recebido definitivamente, pelo paciente assim que os mesmos forem
entregues a Saude Auditiva do NGA — 16, pela fonoaudiéloga responsavel pela empresa
credenciada e pela fonoaudiologa responséavel pelo municipio.

IV - O pagamento referente aos aparelhos fornecidos sera feito, através de depdsito em
Banco, agéncia e conta indicada pelo fornecedor no seu pedido de credenciamento.
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CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE EXECUGCAO

e O Credenciado devera manter durante a vigéncia deste Termo as condi¢cdes de
habilitacdo exigidas para a sua celebracao.

¢ O Municipio reserva-se ao direito de fiscalizar, de forma permanente, a prestagéo dos
servigos pelos credenciados, podendo proceder ao descredenciamento, em caso de ma
prestacao, verificada em processo administrativo especifico, com garantia do contraditério
e da ampla defesa.

¢ Nao podera fazer parte do quadro social ou de empregados do Credenciado, sob pena
de rescisao deste Termo, servidor publico contratado sob qualquer titulo; ocupante de cargo
eletivo ou om registro oficial de candidatura a cargo no Municipio Credenciante.

e E vedado ao Credenciado realizar a transferéncia dos direitos e obrigacdes
decorrentes desse Termo.

e E vedado o credenciamento da mesma marca por mais de uma empresa,

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

| - Os pagamentos por servigos prestados de acordo com este Termo correrdo por conta da
seguinte dotacao orcamentéria:

020702 - Fundo SUS

339039 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
053005008 — Média e Alta Complexidade

103022036 — Assistencia Hospitalar e Ambulatorial — SUS

2283 BLOCO M.A.C. - Manutencao do Fundo — Deficiéncia Auditiva
Ficha 939

020702 - Fundo SUS

339032 — Material, Bem ou Servico de Distribuicdo Gratuita
103022036 — Assistencia Hospitalar e Ambulatorial — SUS

2283 BLOCO M.A.C. - Manutencéo do Fundo — Deficiéncia Auditiva
053005008 — Média e Alta Complexidade

Ficha 898

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CREDENCIADO

| - Requerer previamente ao Municipio toda e qualquer alteracéo nas condi¢des verificadas
guando do credenciamento, somente procedendo a alteracdo apos autorizagéo, que sera
concedida exclusivamente se for compativel com as obrigacdes, condi¢des e qualificacdes
exigidas neste Termo.
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Il - O Credenciado é responsavel pela indenizacao ao paciente,

ao Municipio e a terceiros a eles vinculados, por danos materiais
e morais a que der causa em razao de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus
profissionais, empregados, contratados e prepostos.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO

| - A prestacdo de servicos sera objeto de avaliacdo e controle permanentes, por meio de
acompanhamento e fiscalizacéo diretos ou indiretos, por técnicos ou prepostos designados
pelo Municipio, para que se verifique o cumprimento das condi¢cdes ora estabelecidas, o
movimento de atendimentos e quaisquer outros dados necessarios.

Il - O Credenciado facilitara o acompanhamento e fiscalizagdo permanente dos servicos,
informando sobre qualquer ocorréncia que fuja a normalidade prevista no presente contrato
e atendimento prontamente, as suas expensas, a quaisquer solicitagdes ou exigéncias, de
carater geral ou especifico, dos 6rgdos do Municipio, dos técnicos indicados ou do
Conselho Municipal de Saude.

Il - O Municipio se reserva no direito de rejeitar, no todo ou em parte o servico, se em
desacordo com os parametros do SUS ou com os termos do presente instrumento.

IV - O direito de acompanhamento e fiscalizagdo do Municipio ndo exime o credenciado de
sua responsabilidade junto ao proprio Municipio, ao publico e aos érgdos do SUS.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES
| - Aplicam-se, com relacédo a penalidades nos casos de infracdo ou inexecucao total ou
parcial do presente contrato, as sangdes previstas no Manual de auditoria do SUS e Lei n°

8.666/93 com suas altera¢des posteriores.

Il - Na aplicacao de qualquer san¢éo sera garantida a prévia defesa, no prazo de 10 (dez)
dias uteis a comunicacao de falta, feita pelo municipio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

| - Constituem motivos para resciséo do presente Contrato:

a. Os enumerados nos artigos 77 a 80 da lei n°8.666/93.

b. Afalta de apresentacdo de qualquer documento, conforme item Il da Clausula Terceira;
O desinteresse do credenciado, desde que da rescisao ndo haja prejuizo do atendimento a
populacéo, segundo critério do Municipio e que seja feita comunicagdo com antecedéncia

minima de 60 (sessenta) dias por escrito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS
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| - O inadimplemento, por qualguer Credenciado, das obrigacfes

constantes do presente edital de credenciamento, a qual ele
expressamente aderiu, implica no seu imediato descredenciamento, sem prejuizo das
sangOes estabelecidas no artigo 87, da lei 8.666/93.

Obs.: A suspensdo ou rescisdo contratual, ainda que em caso de aplicada como sancéao,
submeter-se-a4 sempre a andlise de viabilidade pelo Municipio em razdo da possibilidade
de prejuizo do atendimento a populagéo.

Il - Para a aquisicao dos aparelhos é inexigivel a licitacdo, com suporte nas disposi¢cdes
constantes o "caput” do artigo 25, da Lei 8.666/93.

Il - O Municipio mantera, para fins de arquivo e controle, a documentacao referente a cada
um dos credenciados em pasta propria, especifica e exclusiva, arquivada junto a Divisdo
de Licitagcdes e Compras.

IV - As situacOes técnicas ndo previstas neste Termo seréo resolvidas pelo Responséavel
Técnico do Servico de Saude Auditiva e Equipe Técnica da Secretaria de Saude e Finangas.

V - O municipio providenciara a publicacdo, as suas expensas, na imprensa oficial, de texto
contendo o resumo do presente instrumento, no prazo de 20 (vinte) dias a contar da data
das assinaturas deste termo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Franca para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste
Termo, quando ndo resolvidas administrativamente.

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente Termo, em quatro vias de igual teor
e forma.

Testemunhas




